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Zalacznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Czesé 2.12: Kultura administrowania - konwersatorium

Cel zajeé:

Wspélczesna administracja publiczna, tracac swoja pozycje nadrzednosci wobec obywatela
typowa dla poprzednich modeli parstwa, staje sie przedmiotem oceny opinii publicznej.
W poszukiwaniu metod poprawy wizerunku urzedu administracji publicznej istotna role moga
odegra¢ dyrektywy kultury administrowania, wsréd ktérych pojawia sie koncepcja okreslana
syntetycznie , przyjaznym urzedem”. Tresci przedmiotu przedstawiaja jej gléwne zalozenia oraz opis
niektoérych przyktadéw z praktyki funkcjonowania przyjaznych urzedéw.

Celem nauczania jest takie uksztaltowanie zrozumienia jego tresci by studenci po pomyslnym
zakoniczeniu studiéw mogli samodzielnie wiedze te wykorzysta¢ tak, by zwiekszy¢é praktyke
stosowania kultury w administrowaniu w urzedzie, czy instytucji w ktérych podejma prace.

Podstawowym zalozeniem przedmiotu jest przekazanie studentom elementarnej, ale
praktycznej wiedzy z zakresu kultury administrowania, ze szczegélnym skupieniem si¢ na ich
aspektach pragmatycznych.

Cho¢ zagadnienia merytoryczne sa niezwykle obszerne to metodyka ich prezentacji,
z wykorzystaniem nie tylko literatury i fragmentéw materialéw zrédlowych, ale i Srodkéw
audiowizualnych, wybranych zagadnier, to w rezultacie konwencji konwersatoryjnej i wymiany zdarn
ze studentami ma ulatwi¢ im jej zrozumiale przyswojenie. Dzigki temu powinni lepiej ja wykorzystac
w praktycznej dziatalnosci po studiach.

Zakres tematyczny zajeé:

Wspolczesnoéé postawita przed administracjg publiczng nowe wyzwania. W literaturze moéwi
sie nawet o koniecznoéci radykalnej przebudowy rzadzenia poprzez zapewnienie odpowiednich
zdolnosci niezbednych do uporania si¢ zachodzgcymi przemianami, by méc wywieraé¢ dobroczynny
wplyw na przysztoéél. Wiaze sie to z menedzerskim podejsciem do administracji publicznej
i koncepcja New Public Management, czyli nowego zarzadzania publicznego.

Zakres tematyczny przedmiotu obejmuje tresci Scisle wynikajace ze wspodlczesnego
rozumienia New Publik Management w administracji publicznej. Skladaja si¢ na nie zagadnienia
pozwalajace na ksztaltowanie zaréwno wilasciwych postaw managerskich wéréd kadry kierowniczej,
jak i wéréd szeregowych pracownikéw.

Stad tez w programie przedmiotu znajduja sie zagadnienia ogélnoteoretyczne (definicyjne
ujecie kultury administrowania), ale i bardziej szczegétowe zwigzane z takimi zagadnieniami jak
kodeks dobrej administracji, czy dobre praktyki administracyjne stosowane w biezacym
funkcjonowaniu administracji publicznej. Ze szczegélnym naciskiem prezentowane beda tresci
zwigzane z oddzialtywaniem konkretnej instytucji administracyjnej na otoczenie, tj. czy na obywateli,
czy na jednostki organizacyjne, czy takze na inne instytucje publiczne.

Liczba uczestnikéw zajeé konwersatoryjnych - okolo 15 os6b/gr.

Termin realizacji uslugi: semestr zimowy w roku akademickim 2020/2021r.
zajecia beda prowadzone w okresie od listopada 2020 do marca 2021 roku w godzinach 9.00 - 19.00.

Miejsce swiadczenia ustugi: Wyzsza Szkola Prawa i Administracji Rzeszowska Szkola Wyzsza
z siedziba w Rzeszowie, ul. Cegielniana 14, 35-310 Rzeszow
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Zakres uslugi:

Ustuga obejmuje:
Prowadzenie zaje¢ w ramach przedmiotu ,Kultura administrowania” dla studentéw i studentek
I roku studiéw niestacjonarnych, ksztalcagcych si¢ na studiach II stopnia na kierunku
Administracja,

w formie konwersatoriéw - w Iacznym wymiarze 10 godzin, w jednej grupie.

W tym:

- Liczba
L.p. Temat zajec godzin

1. | Ewolucja modelu relacji urzad - adresat dzialania administracji 1

2. | Czynniki ksztattujace jakos¢ obstugi interesanta administracji publicznej 2

3. |Kultura administrowania i jej projakosciowe dyrektywy 1

4. | Program ,Przyjazny Urzad” 2

5. | Kodeks Dobrej Administracji 2

6 Partnerstwo publiczno-prawne jako przejaw wspodlczesnej kultury 1

' | administrowania
7. | Formy wspétdzialania administracji jako wyraz kultury administrowania 1

Cena brutto za jedna godzine (45 min.) zaje¢ indywidualnych, uwzglednia koszty pracy
prowadzacego zajecia tj.. opracowanie i utrwalenie indywidualnych autorskich tematéw i zadan
egzaminacyjnych oraz przeprowadzenie egzaminéw/zaliczern po zakoriczeniu zajeé, opracowanie
i utrwalenie innych materialéw niezbednych do wilasciwej realizacji przedmiotu zamoéwienia,
dostarczonych do Zamawiajacego zgodnie z zasadami obowigzujacymi w Uczelni.

Wynagrodzenie za zapewnienie Zamawiajagcemu odpowiednich praw wlasnosci intelektualnej,
zawarte jest w wynagrodzeniu za wykonanie przedmiotu zaméwienia, o ile w ramach realizacji
dojdzie do powstania utworu w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Wymagania w stosunku do wykladowcow:
Szczegoblowo okreslone w Zapytaniu ofertowym.

Spos6b rozliczenia, platnosci:
Szczegotowo okreslone w Zapytaniu ofertowym.
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