MALGORZATA JAKUBOWSKA

Dziatalno$¢ Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Bukowsku na rzecz
0s0b bezrobotnych w ramach projektu
»Czas na aktywnos¢ w Gminie Bukowsko”

Plan pracy

W rozdziale pierwszym dokonano przegladu definicji bezrobo-
cia, marginalizacji i wykluczenia spotecznego w Swietle literatury
naukowej, jak tez scharakteryzowano rodzaje bezrobocia, jego
przyczyny i skutki oraz regulacje prawne skierowane na wsparcie
i aktywizacje osob bezrobotnych.

Drugi rozdzial przedstawia charakterystyke funduszy unij-
nych, ich umocowanie w regulacjach prawnych oraz ich role
w wyréwnywaniu poziomu gospodarczego w panstwach czton-
kowskich. W tym tez rozdziale opisano sytuacje Polski jako bene-
ficjenta pomocy unijne;j.

Rozdziat trzeci zawiera cel pracy, przedstawia przedmiot ba-
dan oraz problemy i hipoteze badawcza. Charakteryzuje narzedzia
i metody badawcze oraz Srodowisko lokalne - gmine Bukowsko
i dziatajacy na jej terenie Gminny O$rodek Pomocy Spoteczne;.

W rozdziale czwartym zbadano, jakie dziatania zostaty podjete
przez Gminny OSsrodek Pomocy Spotecznej w Bukowsku w ramach
projektu ,,Czas na aktywno$¢ w Gminie Bukowsko” na rzecz swo-
ich klientow dotknietych bezrobociem izagrozonych wyklucze-
niem spotecznym.
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Problem bezrobocia w swietle literatury

Zjawisko bezrobocia mozna zaliczy¢ do gtownych probleméw
wspotczesnego Swiata, okreslane jest rowniez jako ,masowe za-
grozenie spoteczne”l. Bezrobocie nie tylko wptywa na standard
zycia, ale decyduje réwniez o nastrojach spotecznych. Rosngce
bezrobocie wywotuje powazne skutki, obok ktérych nie mozna
przej$¢ obojetnie choc¢by ze wzgledu na to, Ze jest ono oceniane
jako kleska spoteczna. Skutki bezrobocia sg dotkliwe nie tylko
samych bezrobotnych i ich rodzin, ale rowniez dla catego spote-
czenstwa. Sg nimi koszty Swiadczen socjalnych, niewykorzystane
zdolnosci do pracy i umiejetnosci oséb bezrobotnych, poczucie
zagrozenia utrata pracy ludzi zatrudnionych. Najbardziej niepokoi
fakt, ze dotyka ono w szczeg6lny sposob ludzi mtodych?.

Dlatego tez zdefiniowanie bezrobocia nie jest zadaniem ta-
twym. E. Kwiatkowski okresla bezrobocie jako brak pracy zarob-
kowej wsréd osob bedacych w okreslonym przedziale wiekowym,
wyznaczonym przez dolng i gérng granice wieku produkcyjnego,
ktore sg zdolne i gotowe do pracy oraz tej pracy poszukuja3.

M. Kobaj uwaza, ze bezrobocie jest zaprzeczeniem zatrudnie-
nia. Oznacza ono przesuniecie zasobéw pracy ze sfery wytwarza-
nia do sfery biernosci zawodowej*.

Fundusze Unijne i ich rola w wyréwnaniu poziomu gospo-
darczego i funkcjonowania spotecznego w panstwach czlon-
kowskich

Wejscie Polski do Unii Europejskiej stworzyto mozliwo$¢ po-
zyskania dodatkowych znacznych kwot na rozwoj zasobéw ludz-
kich z Europejskich Funduszy Unijnych.

L T. Borowski, A. S. Marcinowski, Bezrobocie w perspektywie socjologicznej,
[w:] T. Borowski (red.), Socjologia bezrobocia, Katowice 1999, s. 25.

2]. MariansKi, Kosciét wobec bezrobocia, ,Saeculum Christianum” 1999, nr 1,
s.179-180.

3 E. Kwiatkowski, Bezrobocie. Podstawy teoretyczne, Warszawa 2002, s. 20.

4 M. Kobaj, Jaki program przeciwdziatania bezrobociu? [w:] E. Fratczak (red.),
Bezrobocie — wyzwanie dla polskiej gospodarki, Warszawa 1993, s. 467.

384



Dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bukowsku...

Obecnie o$rodki pomocy spotecznej maja mozliwo$¢ realizo-
wania projektéw systemowych, ktérych gtownym celem jest roz-
woj oraz upowszechnianie aktywnej integracji i przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu.

Zatozenia metodologiczne badan wlasnych

Celem poznawczym niniejszej pracy jest ustalenie jak ksztattu-
je sie dziatalno$¢ Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej w Bu-
kowsku na rzecz klientéw dotknietych problemem bezrobocia.

Celem teoretycznym za$ jest dokonanie syntezy literatury od-
noszacej sie do problemu bezrobocia, os6b bezrobotnych, a takze
funkcjonowania funduszy unijnych.

Celem praktycznym jest zbadanie jakie dziatania podjal Gmin-
ny OSrodek Pomocy Spotecznej w Bukowsku na rzecz oséb bezro-
botnych w ramach realizowanego projektu ,Czas na aktywno$¢
w Gminie Bukowsko”.

Przedmiotem niniejszej pracy jest dziatalno$¢ Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Bukowsku na rzecz klientéw do-
tknietych problemem bezrobocia, zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

W podjetych badaniach gtéwnym problemem byto zbadanie
jak ksztattuje sie dziatalno$¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecz-
nej w Bukowsku na rzecz os6b bezrobotnych w ramach projektu
»Czas na aktywno$¢ w Gminie Bukowsko”.

Powyzszy problem zostal nastepnie poddany starannej anali-
zie. Oto problemy szczego6towe:

1. Co byto celem projektu?

2. Jakie przewidziano kryteria rekrutacji?

3. Jakie osoby stanowity grupe docelowg?

4. Jakie zadania zostaty zrealizowane w ramach aktywnej in-
tegracji?

Jak zarzadzano projektem?
6. Jakie zostaty osiggniete rezultaty projektu?

b
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Hipoteza gtéwna: Nalezy przypuszczaé, iz Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Bukowsku podejmuje wiele dziatan na rzecz
aktywizacji os6b bezrobotnych i wykluczonych spotecznie i wyko-
rzystuje do tego celu wszelkie srodki w ramach obowigzujacego
prawa.

Zmienna niezalezna gtéwna: dziatalno$¢ GOPS w Bukowsku na
rzecz osob bezrobotnych w ramach projektu ,Czas na aktywno$¢
w Gminie Bukowsko”. Technikg wykorzystang w pracy jest bada-
nie dokumentéw. Dla przedstawienia peinego obrazu pracy wyko-
rzystano metode monografii problemu.

Gmina Bukowsko, potozona jest na potudniowy zachéd od Sa-
noka, na terenie powiatu sanockiego w wojewo6dztwie podkarpac-
kim. Granice gminy obejmujg 17 miejscowosci, w ktorych za-
mieszkuje tacznie 5579 mieszkancow. Cze$¢ gminy stanowig te-
reny popegeerowskie, z catym klasycznym bagazem probleméw
zdiagnozowanych na tych terenach w skali kraju. Dla czes$ci oséb,
ktoére nie majg stalej pracy rozwigzaniem jest podejmowanie prac
sezonowych. Oferty pracy w zdecydowanej czeSci adresowane sg
do mezczyzn i wymagaja odpowiedniej sity fizycznej (branza bu-
dowlana, przetworstwo drewna). Kobiety z racji stereotypowych
w $§rodowisku wiejskim wyobrazen czesto skazane sg wylacznie
na opieke nad osobami zaleznymi i nie majg okazji polepszy¢ swe-
go stanu materialnego i spotecznego. Po zakonczeniu edukacji
pozostajg w domu, nie podejmujgc pracy zawodowej, nie posiada-
ja tym samym do$wiadczenia zawodowego.

Odpowiedzig na te problemy jest projekt systemowy ,Czas na
aktywno$¢ w Gminie Bukowsko”>.

Prezentacja wynikow badan wilasnych

Zatozeniem projektu byto wsparcie os6b w przezwyciezaniu
ich trudnej sytuacji zyciowej i umozliwienie im samodzielnego
funkcjonowania w Srodowisku. Podstawowym zadaniem projektu

5 Whiosek o dofinansowanie projektu Program Operacyjny Kapitat Ludzki, s. 1.
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byta skuteczna aktywizacja zawodowa oséb bezrobotnych i za-
trudnionych w rolnictwie, a w szczegdlnosci kobiet®.

Celem gtéwnym projektu byto ,Wzrost aktywnoSci spoteczno-
zawodowej u 26 osbb (25 kobiet i 1 mezczyzna) zamieszkujacych
na terenie gminy Bukowsko od 01.01.2013-31.03.2015"7.

Celami szczeg6towymi projektu bytos:

1. Poprawa sytuacji materialnej u 26 os6b (25 Ki 1 M) miesz-

kancéw gminy Bukowsko objetych wsparciem w projekcie;

2. Podniesienie kwalifikacji o charakterze zawodowym u 26

uczestnikow projektu mieszkancow gminy Bukowsko;

3. Zwiekszenie skuteczno$ci pracy socjalnej wobec 26 uczest-

nikow projektu (25 K i 1 M) mieszkancéw gminy Bukow-
sko.

Kryteria rekrutacji:
— osoba korzystajaca ze sSrodkow Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej;

— wiek aktywnos$ci zawodowej (16-64 . Z.);

— chetna do wziecia udziatu w projekcie;

— legitymujaca sie co najmniej wyksztatceniem podstawo-

wym,;

— zagrozona wykluczeniem spotecznym.

Objecie wsparciem matej grupy docelowej miato pozwoli¢ na
podjecie bardziej skutecznych dziatan, umozliwi¢ doktadne i in-
dywidualne rozeznanie probleméw u tych oséb iudzielenie im
stosownej pomocy.

Projekt przewidziat wsparcie dla 26 oséb, w tym 25 kobiet
(96%) i1 mezczyzny (4%) z Gminy Bukowsko, korzystajacych ze
Swiadczen pomocy spoteczne;j.

6 Whiosek o dofinansowanie projektu Program Operacyjny Kapitat Ludzki, s. 4.
7 Tamze.
8 Whiosek o dofinansowanie projektu Program Operacyjny Kapitat Ludzki, s. 4.
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WyKkres 1. Ple¢ uczestnikow projektu

4%

H Kobiety

B Mezczyini

96%
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ankiety rekrutacyjnej.

W projekcie uczestniczyly osoby bezrobotne zarejestrowane
w Powiatowym Urzedzie Pracy w wieku aktywnos$ci zawodowej
zagrozone wykluczeniem spotecznym i osoby zatrudnione w rol-
nictwie. Wsrod uczestnikow projektu 73% (19 oséb) posiadato
status osoby bezrobotnej - kobiety i 4% (1 osoba) mezczyzni, na-
tomiast 23% (6 oséb - kobiety) to osoby zatrudnione w rolnic-
twie.

Wykres 2. Status uczestnikéw projektu

Bezrobotni \/

Zatrudnieni B Kobiety
W - . .
rolnictwie B Mezczyzni

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ankiety rekrutacyjnej.

Najliczniejsza grupe uczestnikow stanowity osoby w wieku
35-64 lat (77% uczestnikow projektu - 20 oséb, w tym 19 kobiet
i 1 mezczyzna), a 23% uczestnikéw projektu (6 osob - kobiety) to
osoby w wieku 16-24 lat.
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Wykres 3. Wiek uczestnikow projektu

B Mezczyini
m Kobiety
20 /
15 7
7
0«
16-24  35-64

(23%)  (77%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ankiety rekrutacyjnej.
Wyksztatcenie podstawowe i gimnazjalne posiadato 61%
uczestnikdw (16 oséb - 15 kobiet i 1 mezczyzna), 31% (8 os6b)
wyksztatcenie ponadgimnazjalne - kobiety, a jedynie 8% uczest-
nikéw (2 osoby - réwniez kobiety) wyksztatcenie pomaturalne.

Wykres 4. Wyksztalcenie uczestnikéw projektu

M Kobiety

B Mezczyzni

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ankiety rekrutacyjnej.
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Zadania zostaty zrealizowane w ramach kontraktéw socjal-
nych, ktére obejmuja aktywng integracje, prace socjalng oraz za-
sitki wyptacane zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej i pomoc
w naturze. Kazdy uczestnik zostat objety co najmniej trzema in-
strumentami aktywnej integracji. Uczestnicy projektu w ramach
szkolenia mieli zapewnione obiady, zwrot kosztow dojazdéw, ma-
teriaty szkoleniowe, skierowania i sfinansowania badan profilak-
tycznych i specjalistycznych, optacanie sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne. Na zakonczenie kazdy uczestnik uzyskat certyfikat
i zaswiadczenie o ukonczeniu kursu.

W projekcie zaplanowano realizacje nastepujacych dziatan:
prace socjalng, trening pracy, indywidualne i grupowe warsztaty
z doradcg zawodowym, szkolenia zawodowe, trening kompetencji
podstawowych, staze, wsparcie finansowe w postaci zasitku celo-
wego.

Dziatania te miaty na celu podniesienie kwalifikacji o charakte-
rze zawodowym i edukacyjnym u 26 mieszkancow Gminy Bukow-
sko. Drugim elementem, projektu byto zwiekszenie skutecznosci
pracy socjalnej. W ramach tego zadania realizowano monitoring
sytuacji, postaw uczestnikow projektu i ich rodzin. Gtdwnym ce-
lem byto wzmocnienie oraz stworzenie warunkéw sprzyjajacych
odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania na rynku pracy.

Praca ta zaktadata realizacje nastepujacych celow:

— zmiane postawy wobec wlasnego bezrobocia;

— zdobycie zdolnosci adaptacyjnych w $rodowisku pracy

i Srodowisku sasiedzkim;

— wzrost wiasnych umiejetnosci interpersonalnych i zawo-

dowych;

— wzrost samooceny;

— wzrost odpowiedzialnosci;

— samodzielno$¢ w rozwigzywaniu wtasnych problemoéw.

Kursy, szkolenia i konsultacje dla uczestnikow projektu: ,Ku-
charz - dietetyk - ciastkarz - cukiernik”, ,Sprzedawca z obstugg
kas fiskalnych”, ,Ksiegowos¢ matych firm”, ,Kurs komputerowy”,
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zostaly poprzedzone indywidualnymi konsultacjami z doradca
zawodowym. Byto to indywidualne doradztwo zawodowe (3h
dydaktyczne). Celem konsultacji byta pomoc uczestnikom w wy-
borze kurséw, okreslenie $ciezki zawodowej zgodnej z predyspo-
zycjami, stanem zdrowia, udzielenie porad dotyczacych dokumen-
tacji aplikacyjnej oraz pomoc w przygotowaniu do rozméw kwali-

fikacyjnych.

Tabela 1. Rezultaty projektu

Cel gtléwny projektu

Wskaznik
pomiaru celu

Wartosc¢ docelowa

wskaznika

Kobiety

Mezczyzni

Ogoétem

Wzrost aktywnoSci
spoteczno-
zawodowej 26 0s6b
(25K i 1M) zamiesz-
kujacym na terenie
gminy Bukowsko od
01.01.2013 do
31.03.2015

Liczba klientéw insty-
tucji pomocy spotecz-
nej, ktérzy zakonczyli
udzial w projektach
dotyczacych aktywnej
integracji

25

1

26

Liczba klientéw insty-
tucji pomocy spotecz-
nej z terendéw wiej-
skich, ktérzy zakon-
czyli udziat w projek-
tach dotyczacych ak-
tywnej integracji

25

26

Liczba Kklientéw insty-
tucji pomocy spotecz-
nej objetych kontrak-
tami socjalnymi w
ramach realizowanych
projektow

25

26
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Cele szczegdétowe Wskaznik pomiaru Wartos¢ (}szelowa
. wskaznika
prolektu celu Kobiety Mezczyzni Ogotem
Poprawa sytuacji Liczba uczestnikéw 25 1 26
materialnej u 26 os6b | projektu, ktorzy
(25K i 1M) mieszkan- | otrzymali zasitki
céw gminy Bukowsko | celowe
objetych wsparciem
w projekcie do
31.03.2015
Podniesienie kwalifi- Liczba oséb, ktore 18 1 19
kacji o charakterze ukonczyty trening pra-
zawodowym i eduka- | cy w zakresie aktywne-
cyjnym u 26 uczest- go poszukiwania pracy
nikéw projektu Liczba oséb, ktore 14 1 15
mieszkancéw gminy uczestniczyty w kursie
Bukowsko (25K i 1M) | komputerowym
do 31.03.2015 Liczba oséb, ktére 25 1 26
uzyskaty kompetencje
zawodowe poprzez
ukonczenie szkolenia
zawodowego
Liczba oséb, ktore 1 0 1
uzupelnity swoje wy-
ksztatcenie
Liczba oséb, ktore od- 4 0 4
byty staz umozliwiajacy
nabycie doswiadczenia
zawodowego
Zwiekszenie skutecz- | Liczba oséb objetych 25 1 26
nosci pracy socjalnej | praca socjalng
wobec 26 uczestni-
kéw projektu

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie raportu sporzadzonego przez koor-
dynatora projektu.

Prezentacja wynikow badan wiasnych

Wsrod uczestnikéw przeprowadzono ankiety:
Ankieta 1 - przeprowadzono na poczatku trwania projektu,
ankiete 2 - na zakonczenie projektu. Celem przeprowadzonego
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badania byto otrzymanie informacji dotyczacej zauwazalnych
zmian w zachowaniach spotecznych i zawodowych beneficjentéw
po ukonczeniu realizacji projektu.

Wyniki ankiet:

— nalezy stwierdzi¢, Ze nastapit znaczny wzrost umiejetnosci
zawodowych;

— nastapit wzrost oceny potencjatu zawodowego;

— wzrosta liczba oséb, ktoére uwazaja sie za zdolne do wpro-
wadzenia zmian we wlasnym zyciu;

— po ukoniczonym uczestnictwie w projekcie postawy uczest-
nikow projektu dotyczace wptywu na witasne zycie nie ule-
gly zmianie;

— u podopiecznych wzrosta motywacja w podnoszeniu kwali-
fikacji zawodowych, poniewaz 16 ankietowanych stwierdzi-
to, Ze warto by¢ kreatywnym i doskonali¢ swoje kwalifika-
cje zawodowe;

— u ankietowanych nastgpit wzrost odpowiedzialnos$ci za
swoj3a kariere zawodowa;

— respondenci zapytani o umiejetnos$ci w poszukiwaniu pra-
cy, na koniec trwania projektu najbardziej popularng od-
powiedzig byta umiejetno$¢ opowiedzenia o sobie i swoich
celach w zyciu;

— przeprowadzona ankieta pozwala stwierdzi¢, ze u uczestni-
koéw wzrosty umiejetnos$ci w poszukiwaniu pracy.

Podsumowanie i wnioski koncowe

Wszyscy Uczestnicy Projektu, wzieli udziat w realizacji projek-
tu, by naby¢ nowe umiejetnosci i kwalifikacje zawodowe, ktore
przyczynia sie do poprawy ich sytuacji zyciowe;j.

Z analizy ankiet ewaluacyjnych wynika, zZe:

— projekt pozytywnie wptynat na zwiekszenie ambicji zawo-

dowych i spotecznych uczestnikéw;

— respondenci w dalszym ciggu chcg podnosi¢ swoje umiejet-

nos$ci oraz wzrasta im wiara we wtasne sity;
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— po zakonczonym projekcie posiadaja wyzsza samoocene
i che¢ podnoszenia wtasnych kwalifikacji;

— wsrod uczestnikdw wzrosty umiejetno$ci niezbedne do po-
prawy ich funkcjonowania na rynku pracy.

Uczestnicy dzieki udziatowi w projekcie stawiajg na podwyz-
szenie umiejetnoSci precyzowania wilasnych celéw zyciowych,
a takze wysoki poziom motywacji do doskonalenia zawodowego.
Dodatkowo sam fakt, ze wsparcie w ramach projektu jest finan-
sowane ze Srodkéw UE wptywa posrednio na lepszy poziom zycia
i podnoszenie kwalifikacji uczestnikéw, bez ktérego, takie wspar-
cie nie bytoby mozliwe. W poréwnaniu do instytucji rynku pracy
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej wzigt pod uwage wszystkie
problemy jednostki, a nie tylko brak pracy. Dziatania nakierowane
byty na podnoszenie motywacji do podjecia zatrudnienia. Zatrud-
nienie znalazto 11 osob.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze wszelkie dziatania podje-
te w ramach realizacji projektu ,Czas na aktywnos$¢ w Gminie Bu-
kowsko” w znacznym stopniu przyczynily sie do wzrostu szans
uczestnikow projektu na powrot na rynek pracy, tym samym na
poprawe ich sytuacji zyciowych. Udziat w projekcie z pewnoscia
przyniost korzysci osobom i ich rodzinom.
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